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新世界发展有限公司 

员工多元、公平与共融政策 

1. 前言 

多元与平等是新世界发展有限公司（「本公司」）及其附属公司（统称「本集团 」，各自為

「集團公司」） 所秉持的核心价值观之一。 本集团致力于： 

• 为所有员工（包括临时、兼职及全职）创造一个具包容性及支持性的工作环境，使个

体差异受到尊重与重视，并确保员工获得有尊严的对待； 

• 推动性别赋权、性别平等及性别多元化； 

• 在招聘、培训与发展、薪酬、职涯及晋升机会方面提供平等机会，并遵守不时生效的

相关反歧视法律法规，包括但不限于：（适用于在中华人民共和国（「中国」）境内

注册/成立/营运或受中国法律管辖的集团公司）《中华人民共和国劳动法》第二章；

（适用于在中国香港特别行政区（「中国香港」）注册/成立/营运或受香港法律管辖

的集团公司）《性别歧视条例》（香港法例第 480 章）、《残疾歧视条例》（香港法

例第 487 章）、《家庭岗位歧视条例》（香港法例第 527 章）及《种族歧视条例》

（香港法例第 602 章）。  

公开肯定及支持多元、公平与共融对于培养本集团内部相互尊重与归属感的文化至关重要。

因此，本公司于 2020 年签署联合国《赋权予妇女原则》，并成为由香港平等机会委员会推

动的《种族多元共融雇主约章》签署机构。 我们参与上述倡议有助于强化内部文化，并在业

界及更广泛社区中树立正面榜样。 

2. 目标 

本《员工多元、公平与共融政策》（「本政策」）阐述本集团在员工多元、公平与共融

（「DEI」）方面的目标，以及对相关策略实施的监督。 本政策亦旨在为员工创造一个安

全、多元及共融的工作环境，重视员工福祉，并坚决不容忍任何形式的歧视、欺凌、迫害 、

中伤或骚扰行为。  

本政策目的旨在确保本集团： 
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• 建立一个具包容性的工作场所，使所有员工感到被重视、尊重及安全。 我们接纳不

同年龄、文化背景、残疾、种族、性别、婚姻或家庭状况、宗教信仰、性取向或社会

经济背景、观点及经验的员工； 

• 充分发挥各员工的经验、背景、思维、视角和专长，以实现本集团的策略与宗旨； 

• 创造一个员工能够安心发声并对负面行为采取行动的环境； 

• 为员工提供工具及培训，以支持共融与多元，营造安全的工作环境并提升员工参与

度； 

• 支持员工的无障碍环境（包括合理便利），并在可行及合理的范围内对工作环境作出

适当调整，确保所有人都能共融； 

• 在 DEI 实践方面发挥领导作用，推动业界及社区的正面改变； 

• 时刻依循本集团的价值观与宗旨行事；及 

• 遵守所有相关法律、法规、守则、指引及雇主责任。 

 

3. 适用范围 

本政策适用于本集团及其各自的员工，亦鼓励本集团的联营公司及合资公司及其员工遵守本

政策。 

4. 政策内容 

    4.1 计划建立多元、公平与共融工作场所 

• 本集团致力于提升职场文化，确保包容与尊重所有人。 严禁任何形式的歧视，包括

基于性别、种族、国籍、年龄、性取向、婚姻或家庭状况、怀孕、宗教、残疾、政治

观点或其他特质的歧视行为。 

• 定期进行员工参与度调查，以收集反馈并评估工作环境的共融程度，从而为本集团未

来策略的制定提供依据。 

• 所有员工每年必须参加强制性培训，以提升对 DEI 原则的认识与理解，包括防止歧视

与骚扰。 

• 本集团提供多样化的学习与发展机会，以支持员工成长及个人职涯发展，例如教育资

助以鼓励自主学习。 

• 本集团的举报政策为员工提供保密的举报渠道，以反映任何歧视、骚扰或其他不满情

况。所有举报将交由本公司的集团审计及管理服务部门处理与调查，并在必要时采取

适当的纪律处分。 

• 本集团定期评估并检视性别平衡情况，包括追踪性别薪酬差距，促进薪酬公平。 
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• 本集团鼓励并提供多种假期选项予员工。 

• 本集团致力于营造一个让员工安心向我們分享个人情况的氛围，并识别政策或制度上

的不公平之处，以确保所有人都能获得共融的体验。 

• 本集团通过共融沟通方式，教育员工、鼓励对话并提升对我们目标的认识，致力于营

造一个更具多元、公平与共融的工作与营商环境。 

    4.2 推动共融招聘与雇佣 

• 本集团致力于建立多元化的员工队伍，确保提供公平的就业环境与机会。 

• 招聘决策仅基于应聘者的资历、经验及与本集团策略需求的契合度。 

• 本集团致力于在所有招聘流程中消除无意识偏见。职位描述与招聘广告会经过仔细审

查，以确保用语中立与具包容性。 

• 为有特殊需要的应聘者提供合理便利，确保其能全面参与招聘过程。 

• 持续检视与优化招聘与雇佣实践，以提升对多元化人才的吸引力、甄选与留任。 

• 本集团清晰传达管理层与员工的期望与责任，确保对歧视、骚扰、中伤与迫害行为零

容忍，并培养员工的正向责任感。 

• 本集團为所有员工提供职涯与领导力发展机会，鼓励员工发挥最大潜能。 

• 本集團以员工绩效为依据作出相关决策（除非适用法律允许的必要及有限的豁免或例

外情况）。 

• 本集團必要时检视雇佣实践与程序，以确保公平，并根据变化进行更新。 

4.3 角色与责任 

本集团及全体员工共同承担落实本政策的责任，详情如下： 

4.3.1 作为实体与雇主的集团公司将： 

• 通过执行委员会监督本政策（特别是第 4.1 及 4.2 段）的推广与实施； 

• 向管理人员及所有员工传达其在本政策下的权利与责任，并提升其认知； 

• 设计并维护具包容性与透明度的架构、政策与流程，确保如招聘、薪酬检讨与晋升等

决策以能力为本； 

• 在内部及（如适用）外部传达本政策与策略。 

4.3.2 集团公司的管理层及部门主管将： 

• 在日常管理中协助落实本政策； 



 

版本： 1.0 最后更新： 2025 年 7 月 1日 

• 成为本政策的榜样； 

• 在部门/团队中建立多样性，并鼓励多元观点与经验以达成目标； 

• 辨识不当行为并立即采取适当行动加以制止/预防； 

• 确保员工理解 DEI 原则及本政策内容； 

• 赋权员工发声并对负面行为采取行动； 

• 公平、彻底、迅速及保密地处理根据本政策提出的问题。 

4.3.3 所有员工将： 

• 在日常工作及与同事及本集团持份者的互动中遵守本政策； 

• 遵循本政策所列的行为标准，促进他人共融，并致力于营造安全、支持与欢迎的环

境； 

• 保持开放心态，愿意或主动学习 DEI 相关议题，例如参与活动、培训或本集团主导之

活动； 

• 按照本集团举报政策规定，举报与本政策不符的同事行为； 

• 确保理解本政策内容，如有疑问主动寻求指导。 

5. 合规性 

• 未遵守本政策可能会导致纪律处分。 

• 本集团将保护并支持任何举报真实关注事项的人士。 所有举报事项将在法律要求未

有凌驾的情况下，予以最严格的保密处理。 

 

6. 披露与发布 

• 本政策已于本公司官方网站公开，本集团员工可于内部网页（Intranet）查阅本政策

全文。 

 

7. 监察与检讨 

• 除下列两点外，本政策将由本公司人力资源部不时进行检讨与修订，考虑因素包括法

例更新、组织变动、持份者意见及行业最佳实践的演变，以确保本政策持续有效。 

在任何情况下，本政策至少每三年正式检讨一次。 

• 员工如有修订建议，须以书面形式提交予本公司法律及公司秘书部门及执行委员会以

供考虑及批准。 

• 因应法律法规变更或采纳最佳实践而需作出的修订，须提交执行委员会审议及确认。 
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8. 政策实施 

• 本政策自 2025 年 7 月 1 日起生效。 

• 本政策备有英文及中文版本。 如两个版本之间有任何歧义，则以英文版本为准。 

• 如对本政策内容或其应用有任何疑问，请联络人力资源部。 

版本  日期 描述 页面修订  批准及确认 

1.0 2025 年 7 月 1

日 
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人力资源部总经理

刘爱芝 

 


